
河合塾グループは、ご記入いただいた個人情報を厳重に取り扱い、適正な個人情報の管理を実施
します。

①利用目的
ご提供いただいた個人情報や、河合塾在籍
中にいただく成績や学習状況などの情報は
以下の目的で利用します。
・お申し込み手続き、および確認の連絡
・各種入塾・入会特典の対象者の履歴確認
・学力診断テストの成績処理と結果連絡
・教材、時間割の送付など授業運営
・保護者会・講演会・三者面談などのご案

内、および各種テスト実施についての連
絡

・出席簿の作成や欠席の連絡、学習進度の
連絡などクラス・授業運営

・個人を特定できない方法・形式による統
計資料の作成、および各種アンケートな
どによる資料作成協力の依頼

・学習や進学の個人指導
・模試や実力テストなど各種テストの成績

優秀者の各教室での掲示
・合格結果の各教室での掲示、または河合

塾グループ内の広報物・合格者名簿など
への掲載
※掲示・掲載に際しましては、個人が特

定できないような仮名での掲示・掲載、
または非掲示・非掲載も可能です。

なお、ご記入いただいた「カナ氏名」「生
年月日」などの項目を利用して、河合塾グ
ループが主催する講習、模擬試験、イベン
トなどへのご参加の履歴情報と結びつけ、
進学や進路選定、および学校生活にお役に
立つ情報の提供をはじめとする河合塾グ
ループからの各種ご案内をさせていただく
こともございます。
②個人情報提供の任意性

個人情報の提供は任意です。ただし、ご提
供いただけない個人情報がある場合、上記
①利用目的に記載の諸手続きや処理、また
サービス提供などに支障が生じる場合があ
ります。あらかじめご了承ください。
③個人情報の訂正・削除

個人情報の訂正・削除を希望される場合は、
その旨お申し出ください。速やかに必要な
手続きをお取りいたします。

④個人情報の共同利用
「個人情報の取り扱いに関しての契約」を取
り交わした河合塾グループ内の法人（教育関
連事業を営む学校法人と株式会社）が、河合塾
グループからのご案内のため共同利用します。

⑤個人情報の第三者への提供
法令に定めがある場合を除き、個人情報を本
人の同意を得ず第三者に提供することはあり
ません。
⑥個人情報の取り扱いの委託

個人情報の取り扱いの一部または全部を、河
合塾グループ内の法人以外に委託する場合は、
個人情報を適切に取り扱っていると認められ
る委託先を選定し、「個人情報の取り扱いに
関しての契約」を取り交わすとともに適正な
管理および監督を行います。

⑦ご自分以外の方の個人情報の提供
お客様がご自分以外の方の個人情報を河合塾
グループに提供される際には、必ずその方に、
個人情報を提供すること、および提供される
情報の利用目的についてご説明いただき、そ
の方の同意を得たうえで、ご提供ください。

⑧中学生以下の方の個人情報の提供
ご本人が満14歳未満の方、もしくは幼児から
中学生までのサービスで、個人情報を河合塾
グループにご提供される際は、必ずその保護
者（法定代理人を含む）の方の同意のもとで
ご提供ください。
⑨個人情報管理責任者
　学校法人 河合塾 顧客情報管理部長
⑩個人情報の取り扱いに関するお問い合わせ先

学校法人 河合塾 顧客情報管理部
フリーダイヤル　0120-735-041
E-mail ： kokyaku@kawai-juku.ac.jp
受付時間：12:00～18:00
　　　　　（日曜・祝日および12/31～1/3は受付を行いません。）

・お問い合わせの際にいただく個人情報は、お
問い合わせへの対応のみに利用いたします。

・正確な応対と対応品質向上のため、通話内容
を録音させていただいております。

「個人情報の保護に関する事項」について



入塾お申し込みにあたっての注意事項

株式会社 河合塾進学研究社主催河合塾Wingsで講座を受講される場合は、「特定商取引に関す
る法律」が適用されます。その際の注意事項を説明しておりますので、必ずお読みください。

〔注意事項〕
１．お申し込み講座の授業内容・日程・学費（入塾金と授業料）および支払方法などの詳細は、案内書本体

および手続完了後にお渡しする書類をご覧ください。
２．入塾後に初めて受講する講から最終講までが受講期間となります。詳細は、別紙授業日程をご覧くだ

さい。
３．お支払いになる授業料には、学習指導費・教材費などが含まれており、授業料以外にこれらの費用を

いただくことはありません。また、学費には消費税が含まれています。

４．　株式会社 河合塾進学研究社主催河合塾Wings教室へのお申し込みは「特定商取引に関する法
律」でいうクーリング・オフの対象になります。
●契約書面を受領された日を第1日目として8日以内であれば、契約解除の旨を記載した書面を

提出されることにより、無条件で解約ができます。
●不実告知による誤認、または威迫による困惑があった場合、あらためてクーリング・オフができる

旨の書面を受領された日を第1日目として8日以内であれば、契約解除の旨を記載した書面を
提出されることにより、無条件で解約ができます。

●お申し込みの取り消しに伴うお支払い済の学費の取り扱いは次のとおりです。
・すでにお支払いいただいている学費は全額返金します。
・お申し込みの取り消し以前に授業の一部を受講されている場合でも、授業料は請求しません。
・取り消しのお申し出に際して、損害賠償金や違約金を請求することはありません。

５．クーリング・オフ期間が経過した後でも（受講途中においても）、受講講座の一部または全部を取りや
めることができます。（届出書類の提出が必要です。）その場合の学費の扱いは次のとおりです。

①受講開始日前にお申し出いただいた場合、取りやめた講座の学費は全額返金いたします。
②受講開始日後にお申し出いただいた場合、取りやめた講座の授業料は、お申し出いただいた翌

月以降はいただきません。（分割払いにおいて当月末日までにお申し出いただいた際は翌月末
の口座振替を停止いたします。）

③一定の要件を満たせば、ローン提供事業者または割賦購入斡旋業者に支払停止の抗弁ができ
ます。

④返金は取りやめのお申し出から１か月以内にご指定の銀行口座へお振り込みいたします。返金
手続きの詳細につきましては窓口にてお問い合わせください。

※受講講座の一部または全部を取りやめる場合は、すでにお渡しした教材や入塾関係書類などの
該当分を教室窓口へ返却していただきます。また、全講座を取りやめる場合、退塾月翌月以降、
塾生特典は一部を除きご利用になれませんのでご注意ください。

6．お預かりいたしました学費には、法的な保全措置を講じておりません。

東京都豊島区南池袋二丁目49番7号

株式会社　河合塾進学研究社
代表取締役　井ノ上直人


